Izdavanje racuna/eRacuna i kontrola fiskalizacije u Kasici

1. Uvod

Unutar programskog rieSenja Kasica moguce je izdavanje racuna:

- Krajnjem kupcu (fizickoj osobi) B2C
- Pravnoj osobi (firma, obrt, javno tijelo) B2B/B2G

Racuni se izdaju unutar blagajne, polje ,,Tip klijenta“ definira kome izdajemo rac¢un i sukladno
tome se unutar Kasice primjenjuje sva potrebna logika.

Kasica sama brine o ispravnoj slijednosti raCuna.

Ukoliko imate dodane klijente u bazu dovoljno je upisati nekoliko slova naziva vaseg klijenta i
program vam automatski ponudi izbor za odabir klijenta. Ukoliko nemate upisanog klijenta
dovoljno je unijeti OIB poslovnog subjekta i podaci se dohvate sa sudskog registra. Moguci je i
ruéni unos klijenta na racun.

Isto tako stavke se mogu dodati na racun unosom nekoliko slova u polje opis stavke, odabirom
artikla/usluge iz brzog izbornika ili ru¢nim unosom stavke i pripadajuée cijene.

Dodavanje viSe stavki moguce je pomoc¢u gumba °
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Kod izrade racuna dolje desno nalazi se info poruka koja prikazuje nacin na koji se racun izdaje i
samim time fiskalizira.
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Racun je B2B sa nacinom plac¢anja “transakcijski" i
potrebno ga je naknadno poslati klijentu kao eRacun
(ukoliko ste obveznik slanja eRacuna)!

Racun je B2C i biti ¢e fiskaliziran koristeci
certifikat za fiskalizaciju (F1.0).



2. lzdavanje racuna krajnjem kupcu (fizickoj osobi) B2C

Zaizdavanje ra¢una krajnjem kupcu ,, Tip klijenta“ mora biti ,,Krajnji kupac/fizicka osoba (B2C).

KLIJENT

Krajnji kupac/fizicka osoba (B2C)

Podaci o klijentu za B2C ra¢un nisu obavezni.
Prilikom izdavanja raCun se mozZe isprintati ili preuzeti u pdf obliku i poslati klijentu.

Neovisno o tipu pla¢anja racun se automatski fiskalizira i podaci o racunu se putem APIS-a
dostavljaju direktno poreznoj upravi.

Za ispravno postavljanje Fiskalizacije 1.0 pogledajte uputu sa naSih stranica.
U sluc¢aju neuspijele fiskalizacije program ¢e automatski probati naknadno fiskalizirati racun.

Da li je rac¢un fiskaliziran (fiskalizacija 1.0) moZete provjeriti na nekoliko naéina:

- Provjerom da li rac¢un ima ZKI/JIR polja na radunu te QR kod za provjeru fiskalizacije

# _Naziv Cijena__Koli¢ina__Jed. mj. __Popust 1znos POV Ukupno
1. Artikal sa PDV25 100,00 EUR 100 kom 0.00% 100,00 EUR 25% 125,00 EUR
SVEUKUPNO: 100,00 EUR 125,00 EUR
Porezna kategorija Stopa Osnovica  Iznos PDV-a Ukupno  OSNOVICA: 100,00 EUR
Standardna 25% 100,00 EUR 2500EUR  12500EUR  ppy. 25,00 EUR
SVEUKUPNO: 125,00 EUR

Napomena: Napomena na raunu

PODACI ZA PLACANJE
IBAN: HR8123600001101821524 SWIFT/BIC: ZABA HR 2X
Model: HROD Poziv na broj: 2652112026

Odgovorna osoba: Nenad Latin

ZKI: bal7e1ecd650df2638012ce37¢97038f
JIR: 89¢2f6a9-42¢1-412-92€0-458630259a21

- Provjerom statusa Fiskalizacije 1.0 unutar detalja raduna

Radéuni 18.12.2025 - 18.1.2026 )
i Oznaka Vrsta Kijjent 1znos Vrijeme izdavanja & Datumdospileéa  NaGinpl. Status  eRaun  Plaéeno  Detalji
1376  265-PP2-11  RACUN  TESTd.o.. 125,00 EUR 18.01.2026.15:42 17.02.2026, o [©) ~
Detalji Fiskalizacija 1.0 Evidencija naplate Dostava mailom eRaéun
Detalj o dokumentu 26 Kalizacije rouna o atus dostave racuna put Status eR
i Vrijeme fiskaliziranja: Naplata po raéunu: 0 Vrijeme dostave: Datum statusa: 18
jent: TEST d.c
L Iznos placen unaprije Email Kiijenta: Status: Nije potreb
Vrijeme izdavanja: 2 N
Uplate po racunu Status: Nije dostavijeno

Oznaka operatera:
Stornirani iznos:

Status: lzdano




3. lzdavanje rac¢una pravnoj osobi (firma, obrt, javno tijelo) B2B/B2G

Za izdavanje racuna firmi, obrtu ili javnom tijelu ,,Tip klijenta“ mora biti ,,Pravna osoba/obrt
(B2B/B2G).

KLIJENT

v

Pravna osoba/obrt (B2B i B2G)

Za B2B/B2G racun potrebni su svi podaci klijenta osim email-a i PDVId broja ako vam nije
poznat. Pozeljno je voditi unutar baze poslovne subjekte sa kojima suradujete sa potpunim
podacima kako bi se izbjegle greSke nepotpunih podataka kod slanja eRacuna.

Prilikom izrade ukoliko je racun ,kandidat“ za eRacun nakon izrade tog racuna nudi vam se
slanje eRacuna u sljede¢em koraku. (Kandidat za eRacun : tip klijenta Pravna osoba, nacin
plaéanja transakcijski i drzava klijenta Hrvatska).

Ukoliko Zelite izdati racun pravnoj osobi izvan Hrvatske potrebno je da odaberete ispravnu
drzavu vaseg klijenta. Takav racun nije potrebno slati kao eRacun.

Uspjesno ste izradili racun 266-PP2-11

Dokument mozete preuzeti, ispisati, poslati kao eRacun ili nastaviti rad. Sve
radnje su dostupne i kasnije u ra€unima i akcijama vezanim uz raune.

U redu &, Preuzmi © Ispisi Posalji eRaéun

Sve radnje po raunu moguce je naknadno odraditi u ,,Radunima“ pomocu akcija na tom
racunu.
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Za uspjesSno slanje eRacuna potrebno je ispravno postaviti sve postavke koje se ti¢u
informacijskog posrednika. Nase upute moZete preuzeti ovdje.

Prilikom slanja eRacuna jedino obavezno polje je ,,Tip poslovnog procesa“ koji vi sami birate.
Ukoliko vas klijent trazi moZete popuniti i neka od ostalih polja kao §to su br. ugovoraliili br.
narudzbenice. Prije samog slanja eRaCuna poZeljno je istog validirati prije slanja. Ukoliko je xml
validacija uspjeSna mozete poslati eRacun.

Kreirqj i posalji eRacun (266-PP2-11)

P1-Izdavanje racuna za isporuke robe i usluga prema narudzbenicama, na temelju ugovora

Odustani Validiraj ispravnost eRacuna

(i) Sva polja osim poslovnog procesa su opcionalna. Ispravnost XML-a mozete validirati prije slanja. U
sluéaju da dobijete gresku da vas klijent nije u AMS registru potrebno je napraviti elzvjeStavanje o
nemogucnosti slanja eRacuna. Kod ostalih greSaka potrebno je ispraviti greSke u samom raéunu i
ponovno pokus$ati slanje.

Ukoliko dode do greSke da klijenta nije moguce pronaci u AMS registru napravite provjeru
podataka vaSeg klijenta, ukoliko klijent zapravo nije u AMS-u potrebno je napraviti
elzvjeStavanje o nemoguénosti slanja eRacuna.

Ispisi
Preuzmi PDF
Izmijeni
Ponovi raéun

Posalji emailom
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@ Izbrisi

Ukoliko je greSka koja se da ispraviti na racunu (npr. nedostaju KPD Sifre) ra¢un je potrebno
»lzmijeniti“ i ponovno poslati kao eRacun.



Unutar Kasice moZete popratiti status dostave, povijest statusa vaSeg eRacuna, te povijest

elzvjeStavanja. Sve ove informacije dohvadaju se od strane informacijskog posrednika.

1668757 1-PPI-1 [ 100,00 EUR 05.01.2026. 10:05 Poslan ~

Detalji Status Povijest statusa

una 1-PP1
Kiijent: EE ID: 16
oip: Status: Poslar

Vrijeme izdavanja: 05.01.2026. 10:03

Datum Status opis

Iznos: 100,00 EUR

Povijest elzvjeStavanja

Datum elzvjestavanja opis Datum izvrsenja Datum uplate iznos  Datum odbijanja Razlog odbijanja Referentni 1d Uspjesno

5.01.2026.10:05 Evider

Da li je eRacun fiskaliziran (fiskalizacija 2.0) moZete provjeriti na nekoliko nacina:

- Unutar Kasice -> eRacuni -> Izlazni eRacuni u detalju racuna (evidencija izlaznog racuna

i evidencija ulaznog racuna sa statusom ,,Uspjes$no®)

Povijest elzvjestavanja
Povijest elzvjestav 3 po racunt

Datum elzvjestavanja Opis Datum izvrsenja Datum uplate Iznos Datum odbijanja Razlog odbijanja Referentni Id

Unutar aplikacije vaSeg informacijskog posrednika (primjer za ePoslovanje)
|zlazni dokumenti

IZLAZNI DOKUMENTI

Uspjesno
Da
Da

Broj Datum izdavanja
dokumenta Posiljatelj Primatelj v

Napomena: nakon uspjesnog slanja eRacuna (iz Kasice) daljnju brigu o dostavi i

fiskalizaciji vaseg racuna preuzima vas odabrani informacijski posrednik. Potrebno je

nekoliko minuta da se odradi fiskalizacija i slanje eRac¢una informacijskom posredniku

vaseg klijenta tako da je prije provjere statusa potrebno malo pri¢ekati.

Ukoliko rac¢un nije fiskaliziran provjerite koja je greSka i ukoliko je moguce probajte
naknadno racun fiskalizirati unutar programa vaseg informacijskog posrednika
(primjer ePoslovanje - > Izlazni dokumenti -> AKCIJE)

Sve statuse fiskalizacije 1.0 i fiskalizacije 2.0 mozete si popratiti u
FiskAplikaciji unutar vase ePorezne.

Ukoliko primjetite da su u nekim djelovima upute netocne ili manjkave molimo vas da nam isto

javite na info@kasica.hr kako bi iste azurirali.

AKCIJE ~

AKCIE ~

Opis greske



